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 : سلامت طهيح در ليموبا يکاربرد يها برنامه گستره
 شده شناخته يهاسازمان توسط شده هيتوص يها برنامه بر ديکأت با

  
  ۱نو صنم نبيز، ٢*راننده کلانکش لايل، ١ييخدا دهينو

  
  چكيده
در  يتوانند به عنـوان ابـزار ارزشـمند    يم ليوسا نيا ايتبلت در دن ونيليم ١٠٠تلفن هوشمند و  ونيليب کياز  شيبا وجود ب و اهداف:نه يزم

مختلـف   يهـا  شـن يکيتوان مراقبـت سـلامت را متحـول نمـود. اپل     يم ليموبا يها شنيکيمراقبت سلامت عمل نموده و با استفاده از اپل تيريمد
شـناخته   تيرسـم همعتبر ب يهاتوسط سازمان يها برخ شنيکياپل نيا انيمختلف وجود دارند و از م نيمخاطب يبرا نگوناگو يها نهيدر زم يپزشک

  قرار گرفته اند. هيشده و مورد توص
 ـموبا يهـا شـن يکياپل نگونهياز ا يبخش يمقاله به بررس نياست. ا يقيتطب يفيمقاله توص نيروش پژوهش در ا ها:مواد و روش  طـه يدر ح لي

گـروه   يشده توسط پورتال هـا  هيتوص ايشده و  جاديا يسلامت و پزشک طهيدر ح ليموبا يکاربرد يمقاله برنامه ها نيسلامت خواهد پرداخت. ا
BMJ ،NHS ،CDC ،AMA ،Georgetown University ،NLM  ،University of Ottawa ،HHS ،UCSF و NYC دهد. يقرار م يرا مورد بررس 
 يکـاربرد  طهيح شن،يکياپل کننده هيتوص اي دهنده هيارا سازمان، يتخصص طهيح حسب بر بيترت به يبررس نيا از حاصل يها افتهي ها:افتهي
  .شود يم هيارا ها شنيکياپل کاربران و ها برنامه

        نقـش  هسـتند کـه   ييهـا آن دارنـد  اندازشـان  چشـم  در را خـدمات  يسـاز  دگرگون که ييسازمان ها رسد يم نظر به :يريگجهينتبحث و 
 .دهند يم صيتشخ را نهيزم نيدرا ليموبا يها شنيکياپل ژهيوبه ليموبا يهايآورفن

  
  يپزشک يکاربرد يسلامت و برنامه ها يشن هايکيل، اپليموبا يکاربرد يبرنامه ها :هادواژهيکل
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  مقدمه
 ندهايفرا که است ينحو به سلامت مراقبت ستميس تيماه

 بلکه رد،يگينم انجام ثابت يمکان در آن به مربوط يکارها و
 يبخش ها ک ها،ينيکل رينظ متعدد يمکان ها رندهيبرگ در

 ياتاق ها اورژانس، يبخش ها ،ييسرپا خدمات ،يبستر
 کار نيبنابرا. باشد يم... و ژهيو بتقمرا يها واحد، عمل

 گسترده حرکت ازمندين يسلامت مراقبت ستميس نيچن در کردن
 نيب يهمکار و ارتباط زين و مارانيسلامت و ب مراقبت نيشاغل
  . )٣-١(باشد يم مارانيب و همکاران شامل مختلف افراد

 هدف ليپتانس سلامت، طهيح در همراه يکاربرد يها برنامه
کاربران  خاص يازهاين نيتأم و گوناگون نيمخاطب دادن قرار

ن يباشند. همچن يدارا م را متفاوت يها تيموقع مختلف در
 شرفتهيپ اريبس يها يآورفن با بيدر ترک يين برنامه هايچن

 حد تا ي. برخ)۵و۴(رنديمورد استفاده قرار گ سلامت مراقبت
 که کنند يم ينيش بيپ ليموبا را سلامت نده مراقبتيآ ياديز
 مراقبت رندگانيوگ دهندگان هيارا همه حال و در جا همه ديبا
 ،۲۰۱۵ سال در آمده عملبه نيتخم طبق. )۶(دينما يهمراه را

 يکاربرد يها برنامه از استفاده حال در نفر ونيليم پانصد
 وجود در واقع با .)۷(بود خواهند سلامت مراقبت در ليموبا

 در تبلت ونيليم ۱۰۰ هوشمند و تلفن ونيليب کي از شيب
 يارزشمند ابزار عنوان توانند به يم ليوسا نيا ايسرتاسر دن

    قيطر و از نموده عمل سلامت مراقبت تيريمد در
 متحول را سلامت مراقبت توانيم ليموبا يها شنيکياپل

 يها نهيزم در يپزشک مختلف يشن هايکياپل. )۸(نمود
 نيا انيم از و دارند وجود مختلف نيمخاطب يبرا يگوناگون

      توسط يبرخ دارند، وجود به وفور که ها شنيکياپل
 و شده شناخته تيا به رسميجاد شده و يا معتبر يسازمان ها

 تياهم از يحاک تواند يم که )۹(اند گرفته قرار هيتوص مورد
 نيا. باشد سلامت طهيح در ييشن هايکياپل نياز چن استفاده

خواهد  ها شنيکياپل ن گونهيا از يبخش يبررس به مقاله
ستم يان سيج حاصل از آن بتواند متوليد است نتايپرداخت و ام

 يهاشنيکيل اپليمان را در خصوص پتانسسلامت کشور
  ستم سلامت مطلع سازد.يل در متحول ساختن سيموبا

 
   هاروش و مواد

در  يريگ نمونه .است يقيتطب يفياز نوع توص پژوهش نيا روش
 يها شنيکياپل هيکل آن در که است يراحتماليغ از نوع پژوهش نيا

 مورد پژوهشگران منتخب يسازمان ها توسط شده هيارا لياموب
 يکاربرد يها برنامه مطالعه نيا در .گرفته است قرار يبررس
 گروه يها پورتال که توسط يپزشک و سلامت طهيح در ليموبا

  BMJ(10) ،NHS(11) ،CDC(12) ،AMA(13) ،
Georgetown University(14)،Patient(15)  ،NLM(16)، 

University of Ottawa(17)، HHS(18)،  

UCSF(19) و NYC(20)  يبررس شده هيتوص ايو  جاديا 
ق مراجعه به ين کار داده ها از طريانجام ا يبرا .شده است

 شن هايکيمذکور در مورد تک تک اپل يت سازمان هايوبسا
 ليدل نيا به سازمان ها نيا انتخاب علت شده است. يگردآور

 در شرفتهيپ و يمتول يسازمان ها از سازمان ها نيا که بود
 هيتوص اي جاديو ا رونديم به شمار سلامت و يپزشک طهيح

apps تياهم نشانگر ينوع به تواند يسازمان ها م نيا توسط 
  .باشد شن هايکياپل آن به سازمان ها نيا شده ليقا

BMJ: British Medical Journal group  
NHS: National Health Service        
CDC: Centre for Disease Control    
HHS: Health and Human services  
AMA: American Medical Association    
NLM: National Medical Library    
UCSF: University of California, San Francisco 

  
  افته هاي

 ۲۱۶ يکل ـ بطور که داد نشان پژوهش از حاصل يها افتهي
 ـارا مطالعـه  مـورد  يسـازمان هـا   توسـط  ليموبا شنيکياپل  هي

 يتخصص طهيح حسب بر بيترت به هاشنيکياپل .است دهيگرد
 کننــده هيتوصــ ايــ دهنــده هيــارا ســازمان شــن،يکياپل مربــوط

 بـه  ها شنيکياپل کاربران و ها برنامه يکاربرد طهيح شن،يکياپل
  .است دهيگرد هيارا و يبند طبقه ريز شرح

   :يتخصص طهيح حسب بر ها شنيکياپل
 ـرا شـود  يم ـ مشاهده ۱ نمودار در که همانطور  نيتـر  جي

 طـه يح بـه  متعلق بيبه ترت ها برنامه پوشش تحت يها طهيح
 روان سلامت ها و مرجع، سلامت (بهداشت)، يعموم يپزشک

  .باشد يم ۲/۱۰ و ۶/۱۰، ۴/۱۹ ،۵/۲۵ با
  

  :کاربرد نوع حسب بر ها شنيکياپل
 دهد يم نشان يکاربرد موارد اساس بر ها برنامه يبند رده

 يسازمان ها توسط هيارا مورد يها شنيکياپل کل انيم در که
 به مربوط ها برنامه يکاربردها نيتر جيرا يبررس مورد

گاه يدر جا مربوط به درمان يشن هايکياست و اپل آموزش
 مشاهده توان يم ۲ نمودار در که همانگونه. دوم قراردارند

 و آموزش يکاربرد طهيح در ها شنيکياپل درصد ۴/۴۴ نمود
 شن هايکياپل. دارندقرار  طه درمانيح در ها برنامه درصد ۷/۲۲
 رده درصد ۷/۱۵ با صيتشخ و آموزش در دوگانه کاربرد با

  .اند داده اختصاص بخود را سوم
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  يتخصص طهيح حسب بر مطالعه مورد يها شنيکياپل يفراوان درصد. ۱نمودار  

  

  کاربرد نوع حسب بر ها شنيکياپل يفراوان درصد عيتوز .۲ نمودار  
  

  Rx: Treatment درمان      Edu: Educationآموزش     Dx: diagnosis تشخيص 
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در  شنيکياپل کننده هيتوص اي دهنده هيارا يسازمان ها سهم
  :يکاربرد يها نهيزم انواع

 در را يبررس ـ تحـت  يهـا سازمان  سهم ۱ شماره جدول
همانگونـه کـه   . دهـد  يم ـ نشـان  مختلف يکاربرد يها طهيح

 يتـر  متنـوع  يهـا  طهيح در سازمان ها از يمشهود است برخ
 ـ جـاد يا شـن يکياپل ن،يريسـا  به نسبت . انـد  نمـوده  يمعرف ـ اي
 ـاهم يمشخص ـ يهـا  طـه يح به سازمان ها يبرخ نيهمچن  تي

  .اند داده يتر ژهيو
 
  ها شنيکياپل مختلف يکاربرد يها طهيدرح سازمان ها سهم درصد .۱جدول
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  سازمان                
  طهيح

 صيتشخ    ٥ ۶  ۴/۸   ١٠ ۸/۳  ۲۵
 موزش آ ٥٠  ٥٦/٥٥ ١٠٠ ١٠ ۶۷ ۲۱/۶  ۵۵ ١٠٠ ۴٠ ۷۳/۱  ۵۰ 
 درمان ٥٠   ۵۰ ۹ ۳۵ ٩  ۴٠   

 ص و آموزشيتشخ      ۸/۴    ۴/۱۵ 
 ص ودرمانيتشخ    ٥ ٣ ۸/۴ ٩     ۲۵ 
 موزش ودرمانآ  ۲۲/۲۲  ٣٠ ٩ ٢٣ ١٨    ۷/۷  

 ص درمان و آموزشينشخ   ۲۲/۲۲    ٤/٢ ٩  ۱٠  
 طه هايرحيسا     ۶      

  
 

 

 
  کننده يا معرفيه دهنده يمورد مطالعه بر حسب سازمان ارا يشن هايکياپل يدرصد فراوان .٣نمودار 

 
 

 :ها شنيکياپل يمعرف و هيارا در سازمان ها سهم
 نمـود  مشـاهده  تـوان  يم ـ ۳ شـماره  نمودار در همانگونه

 HHSو NHS سازمان دو توسط ها شنيکياپل درصد نيشتريب
 .اند دهيگرد يمعرف اي هيارا
  :برنامه مخاطب کاربران حسب بر ها شنيکياپل

، اسـت  مشـاهده  قابـل  ۴ شـماره  درنمـودار  کـه  همانگونه
 يتــبت بهداشـمراق نياغلـش گروه ۴ در ها نـشيکياپل کاربران
 
 
 
 

 
 
 (HCP)، انيدانشجو(Stu) ،مارانيب (Pat) عموم و(Pub)  قابـل 

 ـن هـا  برنامـه  يبرخ ـ وجـود  نيا با. اند يبند دسته  ـقابل زي  تي
. آورند يم فراهم را يکاربر مختلف يها گروه توسط استفاده

 ـترت بـه  مـاران يب و يبهداشـت  مراقبت نيشاغل مردم، عموم  بي
 دهند.يم ليتشک را ها شنيکياپل مخاطبان درصد نيشتريب
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 مورد مطالعه بر حسب کاربران مخاطب برنامه يشن هايکياپل يع فراوانيتوز .4نمودار   
 

HCP: Health Care Professionals ين مراقبت بهداشتيشاغل         Pat: Patients مارانيب     Stu: Students انيدانشجو   
Pub: Public عموم                 PP: Patients& Public ماران وعموم يب    PPS: Patients, Public & Students انيدانشجو ماران، عموم ويب   

 
 شـده  هيتوص اي هيارا يشن هايکياپل مخاطبان يدرصدفراوان

  :سازمان ها توسط
 ـا ک ازيکاربران هر يفراوان ۵نمودار  را بـه   هـا  ن گـروه ي

   دهـد. مشـاهده    يمورد مطالعه نشـان م ـ  يها ک سازمانيتفک
ان يدانشجو UCSFن تعداد کاربران سازمان يشتريشود که ب يم

، AMA ،BMJسســات ؤن مين تعــداد مخــاطبيشــتريبــوده و ب
CDC و NLM ين در حاليهستند. ا ين مراقبت بهداشتيشاغل 

مـاران متمرکـز بـوده    يب يشتر بـر رو يب NHSاست که سازمان 
 .است

. 
 

  کننده هیتوص ای دهنده هیارا يسازمان ها برحسب ها شنیکیاپل مخاطبان درصد. 2 جدول
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 شنيکيه کننده اپليتوص ايه دهنده يسازمان ارا               

 
 

  کاربر مخاطب برنامه

۱۰۰ ٢/١ ٨٢  ١٠ ١٣  ٢/٢٤  ٤/٤٤ ٥٠ ٨٠  ين مراقبت بهداشتيشاغل ٥٠ 

     ١/١١    ٤١  مارانيب ٢٥ 

 ٢/١    ٣٥     ١/١١  انيدانشجو  

  ٧/٢٧  ١٠٠ ٩٠  ٨/٧٥  ٧/١٦ ٥  ١/١١  عموم  

 ٧/١٥ ٩   ١٧  مارانيو ب ين مراقبت بهداشتيشاغل ٢٥   ٥  

 ٦١/٣    ٣٥     ١/١١  ان يو دانشجو ين مراقبت بهداشتيشاغل  

 وعموم  ين مراقبت بهداشتيشاغل   ۲۵ ١٠       

    ٦١/٣ ٩    ۳/۸  ١/١١  ماران وعموميب  

     ٢/١  ان وعموميدانشجو      

     ٦١/٣  ماران و عمومي، بين مراقبت بهداشتيشاغل      

     ٢/١  ان يماران، عموم و دانشجوي، بين مراقبت بهداشتيشاغل      
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  يريگ جهينت و بحث

    که نمود آشکار پژوهش نيا از حاصل يها افتهي 
 صرفاً يسازمان ها از شتريب سلامت خدمات يسازمان ها

 فايا نقش ليموبا يشن هايکياپل يو معرف هيارا در يآموزش
 که باشد تيواقع نيا به تواند مربوط يم امر نيا. اند نموده

 خدمات هيارا ليپتانس آوردن با فراهم ليموبا يها شنيکياپل
        را فراهم  ين خدماتيت تحول چنيقابل همراه سلامت

 حسب بر ها شنيکياپل يانفراو از حاصل جينتا .)۲۱(سازند يم
 در تمرکز که است از آن يحاک يتخصص مختلف يها طهيح
 ييها طهيح يرو بر شتريب يکاربرد يها برنامه يو معرف هيارا

      کاربران جامعه يتقاضا و ازين مورد شتريب است که بوده
 يپزشک يها طهيح شود يم مشاهده که طور همان. باشد يم

 افتهي نيا. دارند قرار صدر در سلامت و هداشتي و يعموم
 و يريشگيپ همانا که همراه سلامت ياصل هدف با راستاهم

 در .)۲۲(باشد يم است تيجمع عموم انيم در سلامت يارتقا
 فايا را سهم نيشتريب NHS يبررس تحت يسازمان ها انيم

 در ستميس نيا ريفراگ نقش به ارتباط يب امر نيا که است کرده
 بر نظام نيا واقع در. باشد تواند ينم يمل سلامت نيتأم

 از: عبارتند که است شده نهاده بنا يمرکز اصل سه اساس
ه خدمات يارا و، بودن گانيرا افراد، هيکل يازهاين نيتام

        پرداخت ييتوانا يمبنا بر نه و افراد ينيبال ازين يبرمبنا
      در تنوع نيشتريب با ييها شنيکياپل هيارا. )۲۳(ها  آن

  اصول با مطابق مخاطبان نيشتريب و يبردکار يها طهيح
  .باشد يم ستميس نيا يا هسته
       توسط شده هيارا يها شنيکياپل يکاربرد طهيح

 يرو بر شتريب هم رفته يرو يبررس مورد يسازمان ها
        تمرکز نيا. است بوده متمرکز درمان سپس و آموزش

 سلامت طهيح در آموزش که باشد يتياهم از يحاک تواند يم
 از ديبا سلامت طهيح در ارتقا هرگونه که چرا. دارد يپزشک و

 به تيجمع ازين تواند يم که يآموزش. شود شروع آموزش
 سلامت خدمات تيفيک دهد و کاهش را يپزشک يها مراقبت

  .بخشد ارتقا را
 يها سازمان توسط شده اتخاذ يکردهايرو يکل طوره ب

NHS و CDC تياهم از يحاک ليموبا يشن هايکياپل هيدر ارا 
 ستميس در رشد به رو يها يتکنولوژ نيا از يبردار بهره

 بر حاکم يالگوها. باشد يم ها يماريب کنترل و سلامت
 از يبردار بهره کشورها، اکثر در ها يماريب و يسلامت ليمسا

به عنوان  سلامت خدمات هيارا يبرا را ليموبا يها يفناور
 کشور ما. سازد ير در ميناپذ اجتنابه خدمات يد ارايمدل جد

 سلامت و ليموبا يها يتکنولوژ که ييفرصت ها از ديبا زين
 را لازم استفاده دهند يم قرار سلامت ستميس يرو شيپ همراه

  . ديبنما
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